
Formada em Psicologia pela PUC-SP 

Possui especialização em Recursos Humanos

pela FGV e em Gestão de Mudanças pela

Fundação Dom Cabral. 

Trabalhou mais de 20 anos na área de RH, foi

executiva em empresas nacionais e

multinacionais 

Atuou durante 8 anos como consultora de

carreira em processos de outplacement na LHH

Participou de grandes fusões, reorganizações, e

mudanças estruturais nas empresas por onde

atuou. 

Implantou políticas salariais, de benefícios, de

treinamento gerencial, e de gestão de carreiras. 

Atuou diretamente na implantação de projetos de

qualidade dominando os conceitos de

procedimentos e de redução de custos e de

projetos.

No IADHEC é gestora da administração, finanças

e recursos humanos

Susana M. do Carmo
Gestão Administrativa / Financeira / RH





